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ORDENANZA N° 2 REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO POR LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Esta Ordenanza refleja los requisitos minimos establecidos, para determinar la
capacidad econdmica y aportacion de las personas en situacion de dependencia, por la
Resolucion de 13 de julio de 2012 (B.O.E. Num. 185, de 3 de agosto) de la Secretaria
de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, por la que se publica el Acuerdo del
Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia y que
seran de aplicacién en tanto no resulten modificados por la normativa de la Junta de
Comunidades de Castilla La Mancha. Por tanto, todos los usuarios que reciban los
servicios de ayuda a domicilio o de comida a domicilio desde basicas, aun cuando éstos
estén financiados por la J.C.C.M., estaran sujetos al régimen de aportacion que cada
Ayuntamiento establezca en base a su potestad normativa, con la Unica limitacion de
que tales condiciones de participacion no resulten mas beneficiosas que las establecidas
para las personas dependientes que los tengan prescritos en su Plan Individual de
Atencién.

En cuanto a la normativa en vigor a tener en cuenta en la confeccion de la
presente Ordenanza destacaria:

-Ley 14/2010 de 16 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla-La Mancha,
modificada por la ley 1/2012 de 21 de febrero, de Medidas Complementarias para la
aplicacion del Plan de Garantias de Servicios Sociales, regula la organizacion y gestion
de los Servicios Sociales entre la Comunidad Auténoma y las Corporaciones Locales.

-Decreto 30/2013 de 6 de junio de Régimen Juridico de atencién domiciliaria.

CAPITULO I
Disposiciones generales.-

Articulo 1. Objeto.-

La presente Ordenanza tiene por objeto regular el régimen juridico de los
servicios sociales para | atencién a los ciudadanos en el ambito domiciliario que estan
previstos en el articulo 15 de la Ley 39/2006, asi como el régimen general de estos
servicios para personas que no tiene reconocida la situacion de dependencia.

De conformidad con lo previsto en los articulos 20, 41 (la referencia al articulo
20 0 41 se hara en funcidn de si se trata de una tasa o de un precio publico) y 127 del
Real Decreto Legislativo 2/2004 de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales y demas normativa de Régimen Local,
se establece el precio publico por el servicio de Ayuda a Domicilio, asi como la
participacion econémica de las personas usuarias, regulada por el Decreto 30/2013, de 6
de junio, de Régimen Juridico de los Servicios de atencidén domiciliaria.

Articulo 2. Precio de los servicios.-

1. El precio de la hora ordinaria (de lunes a sabado) del servicio de ayuda a domicilio,
sera calculado para cada persona usuaria en funcién de su capacidad econdmica, sin
que pueda ningun ciudadano ser excluido del ambito de los mismos por no disponer
de recursos econémicos.



2. El precio/hora de la ayuda a domicilio prestada en domingos y festivos tiene un
incremento del 33%.
3. El coste-hora del servicio de ayuda a domicilio para 2013 es de 11°50 €/hora.

Articulo 3. Obligacion de pago.-

La obligacién de pagar el precio pablico regulado en esta Ordenanza, nace desde
el inicio de la prestacion. Esta obligacion no existira durante el tiempo de suspension
del servicio correspondiente. Estan obligadas al pago las personas a quienes se les
reconozca la condicion de personas usuarias del servicio de ayuda a domicilio, a
peticion expresa de las mismas, asi como aquellas otras que ostenten su representacion
legal.

Articulo 4. Aportacion minima.

La aportacion minima de las personas usuarias del servicio de ayuda a domicilio
sera de 20 € mensuales, salvo que la ayuda a domicilio sea prescrita en proyectos de
intervencion familiar encaminados a evitar una declaracion de situacion de riesgo de
menores, en proyectos de intervencion familiar de una situacion de riesgo de menores
formalmente declarada o que la persona usuaria acredite no disponer de recursos
econdmicos, en cuyo caso no se aplicara una aportacion minima.

CAPITULO I
Célculo de la capacidad econémica de la persona usuaria del servicio de ayuda a
domicilio.

Articulo 5.- Capacidad econémica: renta y patrimonio.

1. La capacidad economica de la persona usuaria serd la correspondiente a su renta
modificada al alza por la suma de un porcentaje de su patrimonio segun la siguiente
tabla:

TRAMOS DE EDAD PORCENTAJE

Edad a 31 de diciembre del afio al que

correspondan las rentas y patrimonio
computables

65 y mas afios 5%
De 35 a 64 afios 3%
Menos de 35 afios 1%

2. Se tendran en cuenta las cargas familiares. Para ello, cuando la persona tuviera a su
cargo ascendientes o hijos menores de 25 afios 0 mayores con discapacidad que
dependieran econdmicamente de ella, su capacidad econémica se minorard en un
10% por cada miembro dependiente econOmicamente. Se consideraran
econdémicamente dependientes las personas cuyos ingresos anuales sean inferiores al
importe fijado en la normativa reguladora del Impuesto sobre la Renta de la
Personas Fisicas para la aplicacion del minimo por descendientes en el cémputo del
minimo personal y familiar. Se asimila a los hijos, a aquellos otros menores de 25
afios o mayores con discapacidad, vinculados al interesado por razén de tutela o
acogimiento familiar, en los términos previstos en la legislacion civil vigente.



3. Respecto a las personas usuarias menores de edad, la determinacion de su renta y
patrimonio sera la que les corresponda conforme a la legislacion fiscal.

4. EIl periodo a computar en la determinacion de la renta y del patrimonio sera el
correspondiente al afio del ultimo ejercicio fiscal cuyo periodo de presentacion de la
correspondiente declaracidn haya vencido a la fecha de presentacion de la solicitud.

5. La capacidad economica anual es la cantidad que resulte de sumar a los ingresos
anuales, el porcentaje del patrimonio que corresponda. Una vez sumados, se
descuentan las cargas familiares (10% por cada dependiente econémico). Para
introducir la capacidad economica mensual en la formula del articulo 9, se dividira
entre doce meses.

Articulo 6.- Consideracion de renta.

1. Se entendera por renta la totalidad de los ingresos, cualquiera que sea la fuente de
procedencia, derivados directa o indirectamente del trabajo personal, de elementos
patrimoniales, de bienes o derechos, del ejercicio de actividades econdmicas asi
como los que se obtengan como consecuencia de una alteracion en la composicion
del patrimonio de la persona interesada.

2. Se incluyen como renta las pensiones, contributivas o no contributivas, de sistemas
publicos espafioles o de pais extranjeros o de regimenes especiales (ISFAS,
MUFACE, MUGEJU, etc.), incluidas sus pagas extraordinarias.

3. No se computara como renta la ayuda econémica establecida en el articulo 27 de la
Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre de Medidas de Proteccién Integral contra
la Violencia de Género.

4. Todas las rentas e ingresos se computan anualmente (incluyendo las pagas extra).

Articulo 7.- Calculo de la renta de personas usuarias con conyuge o pareja de

hecho.

1. Por defecto, y mientras no se acredite lo contrario, se entenderd que las parejas
casadas lo estan en régimen de gananciales.

2. En los casos de persona usuaria con cényuge en régimen de gananciales se
entendera como renta personal la mitad de la suma de los ingresos de ambos
miembros de la pareja.

3. Cuando la persona usuaria tuviera cényuge en régimen de separacién de bienes o
pareja de hecho, se computara Unicamente la renta personal. Cuando se trate de
regimenes de participacion de bienes se estara a lo dispuesto en los porcentajes de la
correspondiente capitulacién matrimonial.

4. En el caso de régimen de separacion de bienes o de régimen de participacion con
declaracion conjunta del impuesto sobre la Renta de la Personas Fisicas, se
computara como renta de la persona usuaria, la mitad de la suma de los ingresos de
ambos, salvo que se acredite suficientemente lo contrario, debiendo quedar
demostrada la titularidad de cada una de las rentas que figuren en la declaracion.

Articulo 8.- Consideracion del patrimonio.

1. Se entendera por patrimonio la totalidad de los bienes y derechos de contenido
econdémico de los que sea titular la persona interesada asi como las disposiciones
patrimoniales realizadas en los cuatro afios anteriores a la presentacion de la
solicitud de la prestacion.

2. Para la determinacién del valor de este patrimonio, se computaran todos los bienes
inmuebles segln su valor catastral, exceptuando la vivienda habitual. En el caso de
residir en mas de una vivienda de su propiedad, tendra tal consideracion de habitual



a efectos de esta ordenanza la del domicilio de empadronamiento. En caso de
cotitularidad, solo se considerara el porcentaje correspondiente a la propiedad de la
persona usuaria.

3. No se computaran en la determinacion del patrimonio los bienes y derechos
aportados a un patrimonio especialmente protegido de los regulados por la Ley
41/2003, de 18 de noviembre de Proteccion Patrimonial de las Personas con
Discapacidad y de modificacion del Codigo Civil, de la Ley de Enjuiciamiento Civil
y de la Normativa Tributaria con esta finalidad, del que sea titular la persona
usuaria, mientras persista tal afeccion. No obstante, se computaran las rentas
derivadas de dicho patrimonio que no se integren en el mismo.

Articulo 9.- Formula de calculo.

La participacion del beneficiario en el coste del servicio se determinara mediante
la aplicacion de la siguiente formula:

P=IR x(H. x C /IPREM — H.)
Donde:

- P:es la participacion de la persona usuaria.

- IR: es el coste-hora del servicio.

- IPREM: es el indicador publico de renta de efectos multiples mensual (€/mes).

- C: esla capacidad econdmica de la persona usuaria (€/mes).

- Hi: es un primer coeficiente que se establece en 0’45 cuando el nimero total de
horas mensuales de atencion sea igual o inferior a 20; 0’40 si la intensidad de
esta atencion es mayor que 20 e igual o menor que 45 horas/mes; y 0’3333,
cuando esa intensidad se sitle entre 46 y 70 horas mensuales.

- Ha: es un segundo coeficiente que se establece en 0°35 cuando el nimero total de
horas mensuales de atencion sea igual o inferior a 20; 0’30 si la intensidad de
esa atencion es mayor que 20 e igual o menor que 45 horas/mes; y 0’25, cuando
esa intensidad se sitle entre 46 y 70 horas mensuales.

Articulo 10.- Aportacion maxima del usuario.

Si la persona usuaria recibe el servicio de ayuda a domicilio por tener reconocida
la situacién de dependencia y tenerlo prescrito en su Plan Individual de Atencion (PIA),
y la aportacion resultante (P) fuera superior al 90% del coste del servicio, entonces se le
minorard ese precio hasta alcanzar el 90% del coste. Si es una persona sin
reconocimiento de situacion de dependencia, la aportacion resultante (P) no podra ser
superior al 100% del coste del servicio.

Articulo 11.- Cuota mensual.
La cuota mensual que corresponde a la persona usuaria sera:
a) Si solo recibe horas ordinarias (lunes a sdbado):
Cuota Mensual por SAD ordinaria = P x n® horas mensuales que recibe.
b) Si solo recibe horas extraordinarias (domingos y festivos):
Cuota Mensual por SAD extraordinaria = (1’33 x P )x n°® de horas
c) Si recibe tanto horas ordinarias como extraordinarias, se calcularan por separado
ambas cuotas mensuales y la cuota final sera la suma de ambas:
Cuota Mensual = cuota por SAD ordinaria + cuota por SAD extraordinaria.

Articulo 12.- Hora prestada.
Se entendera como hora prestada aquella que realmente se realice o aquella que
no se haya podido realizar por causa imputable a la persona usuaria.



Articulo 13.- Cuota mensual minima.

Los usuarios con capacidad econdmica inferior o igual al IPREM mensual del
mismo ejercicio econdmico de la renta, tendran una cuota mensual de 20 €/mes, salvo
en lo previsto en el articulo 4. Las personas usuarias aportaran un minimo de 20 €/mes
cuando la cantidad obtenida en la aplicacion de la férmula de calculo resulte inferior a
esa cifra.

Articulo 14.- Revision de aportacion econémica.

1. Las personas usuarias que cambien de situacion en su unidad de convivencia, 0 en
los que se haya producido una modificacion sustancial de una situacion econémica,
estan obligados a presentar la documentacion completa para una nueva valoracion
de los ingresos computables y proceder al calculo de la cuota mensual. A estos
efectos, no se entendera como modificacion sustancial los incrementos normales
anuales de pensiones o rendimientos de trabajo.

2. Anualmente, en el mes de enero, el Ayuntamiento publicara el coste de la hora y
revisara la participacion econémica de cada usuario en funcion del IPREM oficial
publicado para ese afio. En caso de que se disponga de informacion econdémica
actualizada de las personas usuarias, se procederd también a la revision
correspondiente, aplicando todos los criterios establecidos en esta Ordenanza.

CAPITULO Il
Administracion y cobro del precio publico

Articulo 15.- Solicitud

Para hacer uso del servicio de ayuda a domicilio, los interesados formularén la
solicitud por escrito, en modelo que se facilitara por el Ayuntamiento, y completado el
expediente, de conformidad con lo anteriormente establecido y normas de régimen
interior de funcionamiento del servicio, se acordard o denegard la prestacion del
servicio.

Articulo 16.- Acreditacion de los requisitos.

1. En el expediente habran de figurar acreditadas documentalmente las circunstancias
econdmicas y familiares de la persona usuaria que se refieren los articulos
precedentes para determinar la aportacion de cada persona usuaria.

2. Se establece, con caracter previo a la resolucion que apruebe la prestacion del
servicio, la necesidad de acreditar en el expediente la domiciliacion del pago, con
indicacion del nimero de cuenta y entidad bancaria asi como el titular de la misma,
sin cuyo requisito no podra acordarse la prestacion del servicio solicitado.

Articulo 17.- Via de apremio.

De conformidad con lo que autoriza el articulo 46.3 del texto refundido de la
Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, las cantidades pendientes de pago se exigiran por el
procedimiento administrativo de apremio.

Disposicion derogatoria Unica. Derogacion.



1. Con la entrada en vigor de esta, se deroga la Ordenanza Reguladora n® 2 de la
prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio aprobada por acuerdo plenario de 18
de mayo de 2007 vigente.

2. Queda derogada cualquier ordenanza fiscal en todo aquello que se oponga a la
presente Ordenanza de participacién econémica de las personas usuarias por la
prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio.

Disposicion final Unica. Entrada en vigor.

La presente Ordenanza entrara en vigor el dia de su publicacion integra en el
Boletin Oficial de la Provincia.

A instancias de la Administracion se podra aplicar la retroactividad en el célculo
de las cuotas de aportacion por la prestacion del servicio, desde la publicacién el
25/06/2013 del Decreto 30/2013 de 6 de junio de Régimen Juridico de los servicios de
atencion domiciliaria.



